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Beispiel 5a) (7 Punkte)

“...if finally the theories do not match with the facts...
...what atragedy for thefacts....”

Im Rahmen dieser Aufgabe sollen Sie ene Liste von Kiiterien
zur professondlen Beurtelung und Bewertung eines Web-
Portds ergdlen. Die Lise soll zumindest 30 Teilkriterien um-
fassen, die snnvollen Ubergeordneten Hauptkriterien (5 — 10
Bereiche) zugeordnet werden. Die Hauptkriterien bilden die
Grundstruktur  eines  Web-Analyse-Fragebogens, der folgen
den inhdtlichen Richtlinien geniigen soll:

Jedes enzelne Talkriterium erhdit enen sachentsprechenden
Tited und wird auf eine Skda ganzzahliger Bewertungen von
9 his 0 abgebildet. Dabel soll der Wert 9 die beste (postivae)
Beurtellung darstellen und entsprechend der Wert O die un
brauchbarste (schlechteste). Fir die beiden gegensétZichen
Extremwerte sollen kurze, fir enen Fragebogen geeignete
Beschrelbungen und Ddfinitionen formuliert werden, sodal?
gch die Werte zwischen 9 und O nattrlich und gnnvall ds
abgestufte Zwischenwerte der Extrema vergehen lassen. Achr
ten Se dabe besonders auf Formulierungen, die unmittelbar
vergandlich snd und dem Zweck der Abstufbarkeit gut die-
nen (Sehe Bespidfragen rechts oben). Entwerfen Sie enen
praktisch tauglichen, dnnvoll drukturieten und visudl  an
sorechenden Fragebogen mit gegigneter Anlatung.

Frage 1. Bereich: Peformance, Tealkriterium: Zumutbarkeit
der Ladezeiten der wichtigsten Pages bel 19200 Baud

9: Die Ladezeiten sind wirklich immer vollig zweckentsprechend
0: Die Ladezeiten sind vdllig unzumutbar. Sie sind geschéftsstorend

Frage 2. Bereich: Layout/Graphik/Aufmachung, Tellkriteri-
um: Eleganz und Natirlichkeit des visudlen Designs

9: Hervorragend! Visuell ansprechend, unmittelbar versténdlich, elegant
0: Unbrauchbar! Ist total unibersichtlich und macht viele sicher konfus

Achten Se beal der Fragebogengestaltung und bel den For-
mulierungen darauf, dald die Werte 9.5 die méglichen pos-
tiven Einschdzungen sowie die Werte 4..0 die entsprechen
den negativen Wertungen dargellen, wobe die Wertepaare
(X,9-xX) inhdtlich enfach ads symmetrisch erkannt werden
sollen (Wertung x fUr postives Extremum = Wertung (9-X)
fUr negatives Extremum).

De Andysebogen soll fir jede Art von Web-Porta geeig-
net sein. Dabel snd fir verschiedene Themen und Nutzer-
gruppen  unterschiedliche  Gewichtungen der  Tellkriterien
eforderlich. Legen Se fir folgende Varianten sachlich ge-
egnete Gewichtungen |hres Andysewerkzeuges fest (Be
grindungen), wobe die Summe der Gewichte Uber dle
Tellkriterien jewells 1000 ergeben <oll: @ (Bank-Portd,
neue Online-Schdterkunden) b) (Musk-Portd, ,ewige"
Fans) ¢) (Museum, vor dem Besuch ,, schnuppern®)

)
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Beispidl 5b) (1 Punki)

“Prgudices can be very useful in life. Just allow for real ex-
periences. Then experiences will change your preudices.”

Wenden Se das in 538 entworfene Andysewerkzeug an, um
den beim Ubungsbeispid 3 ausgewshiten Musksite zu andy-
deren (jedes Gruppenmitglied einzeln). Stdlen Se die Wer-
tungsergebnisse  tabdlarisch fir dle Hauptkriterien gegentiber.
Achten Se be diesr Arbet auf persondle Eigengtdndigkeit
und verteidigen Sie lhre Ergebnisse (schriftlich). Jedes Grup-
penmitglied erlautert, warum es die eigene Wertung fir kor-
rekt(er) erachtet. Be hoher Einmitigkeit bei der Bewertung soll
ene entsorechend umfangreiche Erlauterung verfald  werden,
warum die getroffene Bewertung ,, ziemlich dlgemeangiltig” ig.

Beispiel 5¢) (12 Punkte)

“Bookish knowledge is limited in principle. These limits are
subtle by nature and invisible to the unexperienced ones.
When you target a difficult problem, make a narrow dea-
son, perform a demanding task or do some real construc-
tion certain traces of this knowledge appear in your mind. It
does not matter if you fail or succeed. Real touch matters.”

Im Rahmen dieser Ubungsaufgabe sollen Sie Planung, Andyse
und Design eines Web-Portds in profunder und qudifizierter

Audftihrung fir eines der folgenden Themenbereiche erarbeiten:

Sarvice fur die (ausgezeichneten) Redtaurants einer Stadt
(inkl. Tisch-Reservierung, Tagesspei sekarte, Events)

Giro-Konto und Sparbuch-Service ener grof3en Filialbank
(inkl. typischer Dienste wie z.B. Dauerauftrége)

Service fur bildende Kingler und Autoren (inkl. Kommu-
nikation mit Interessenten, Vertrieb von Objekten)

Konzipieren Se en Portd mit professondler Prasenz. Sie
konnen Web-Tools verwenden und sch ba der Abgabe mit
ener Web-Adresse présentieren  (graphische Entwirfe und
erléuternde Text-Spezifikationen dnd aber prinzipidl ausre-
chend, wobel darauf zu achten ist, dal3 die Konzepte geeignet
Snd, um daraus eine gute Implementierung ableiten zu kon-
nen.). Das Ergebnis soll en refer Entwurf sain, der zumindest
zu folgenden Punkten ausfilhrliche Uberlegungen und konkre-
te Bespide banhdten soll:

Planung des Gesamtkonzepts

Uberlegungen zu Zielgruppen und Konkurrenten
Konzeption des Information Design

Konzeption des Navigation Design

Konzeption des Interaction Design

Konzeption des Visua Design und Layout

Back- Office, Betriehsorganisation, Persona Uberlegung

PS. De ,fehlende® Punkt (Bsp. 2) wird nach Audtillen eines
Web-Fragebogens im Rahmen der Abgabe vergeben.




